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TRIBUNA

Guillem Lopez i Casasnovas

Universitat Pompeu Fabra

Algoritmes
perillosos

omencemaser molts els que pen-
sem que quan els mercats es glo-
balitzen perden la seva virtut. La
bellesa del mercat és la descen-
tralitzacio que permet, 'accés obert de les
persones que transaccionen en un win to
win de benestar. La globalitzacio és desvir-
tuar els mercats. En centralitza el funcio-
nament amb la reunificacid del poder i, aixi
que poden, s'oligopolitzen, conspiren con-
tra la competéncia, tal és la forga politica
dels agents que dominen el mercat global.
El que fa encara més perillosa la globalit-
zaci6 és la manera en qué despersonalitza.
Sota el proposit d’agrupar productes és fa-
cil -més comode- acabar agrupant perso-
nes. Estratifiquem hipertensos amb un in-
dicador. Alhora, els convertim en categoria:
la hipertensié no és una malaltia, ni ha de
ser per sempre; pero subministrant la pasti-
lla els desresponsabilitzem i els convertim
en categoriamedicalitzada en benefici d’al-
gun proveidor que guanya aixi una deman-
da captiva i constant. Alerta, dones, amb la
nova medicina personalitzada (estratifica-
da) olaque ens marqui el llibre o viatge que
ens arriba cada cop que obrim internet.
Com que al proveidor mundial li costa
singularitzar, el que fa és classificar la po-
blacio, els destinataris, els clients, els pro-
veidors. D’aqui que de la ma de la globalit-
zacio adquireixi tanta rellevancia la dispo-
sicit de les dades, el big data. I no per saber
més de cadasc i ser sensible a les diferen-
cies, sind com a material per instrumentar
les agrupacions estadistiques. Ingents
muntanyes de dades entren en disputa, en
vista de qué i quan consumim, per qué
anem al metge, sortim a cérrer o agafem el
caramel del mostrador mentre esperem la
cua. Amb perspicacia minima, s'anota el
gest, laintencio, Paspiracio, T des del'analisi
multivariatde caracteristiques variades,un

En I'actual context, el perill
és que un error estadistic
pugui causar aixi una
destruccié massiva

algoritme matematic buscael tret que diag-
nostica cadasct de nosaltres en una deter-
minada pertinenca: consumidors compul-
sius, usuaris de darrera hora, d’opinio va-
riable, fidels a marques o manies o amb
prejudicis, politics inclosos. Els proveidors
globals munten aixi els marquetings, les
seves campanyes electorals, els mitjans que
canvien filies en fobiesiviceversa. Aixiésla
manipulacié que els algoritmes en funcio-
nament generen, tant per a diagnosi com
per a prognosi i antidots corresponents.

Untextrecentde Cathy O'Neil mostrales
perversions d’aquestes classificacions (Ar-
mes dedestruccio matematica, es titula el 1li-
bre). I és que quan hom resta categoritzat,
per codi postal, lloc d’estudi, classificacio
crediticiaijano diguem per raga o creenca,
serd tractat com a membre d'un clister que
genera el seu propi bucle. Aixi sera valorat
per I'algoritme fent-lo 0 no elegible per una
feina, una responsabilitat o la confianga per
fruir d’una oportunitat. El bucle centripeta
Iindividuil'enfonsaenlacategoriaconjun-
ta que amb la diagnosi referma la seva na-
turalesaiatrapal'individuenlaprognosi. El
perill és, dones, que un error estadistic pu-
gui causar aixi una destruccid massiva.




